
申込書に必要事項をご記入のうえ、フロントにてお申し込みください。
太線枠内をご記入ください。
名刺を添付していただいても結構です。
特典・ポイントは入会当日から適用させていただきます。
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優カード  入会申込書

私は優カード会員規約ならびに個人情報の取り扱い事項を承認のうえ、下記のとおり入会を申し込みます。

商品のご紹介やお得な情報を発送・電子メールでご連絡いたします。

■会員規約■　ご利用に際して

お問い合わせ先 ： 企画課
TEL：084-922-2122 FAX：084-926-3876
info@new-castle.net
個人情報取り扱いについては
株式会社ベッセル個人情報相談窓口 privacy@vessel-group.com 
当ホテルのメールニュース（無料）のお申し込み
https://www.new-castle.net/mailmagazine

〒720－0066　広島県福山市三之丸町8番16号
TEL：084-922-2121㈹　FAX：084-923-6813
https://www.new-castle.net/　info@new-castle.net

１. カードの名称
本カードプログラムは「優カード」と称し、福山ニュー
キャッスルホテル（以下当ホテル）が運営いたしま
す。クレジットカード機能はございません。
２. 目的
本カードプログラムは顧客である会員のみなさまに
当ホテルをより一層ご愛顧いただくことを目的とし
ております。

３. 資格
会員規約ならびに個人情報の取り扱い事項をご承
認のうえ、本カードプログラムに入会をお申し込み
の個人を会員といたします。

４. 会費
入会金・年会費は無料です。

５. 有効期限
ありません（ただし、12項の規定により、取り消され
又は失格となることがあります）。
ポイント：次に掲げる事由のいずれかが生じたときま
でとします。
①最終ご利用日から2年を経過した直後の3月末日が
経過したとき（ただし、期間満了前にポイントのご利
用があったときは、再度その最終ご利用日から２年経
過した直後の３月末日までとし、以下同様の取り扱い
をします。）
②会員が退会したとき又は会員資格を取り消され若し
くは失格となったとき。

６. 入会
申込書に必要事項をご記入いただき次第、カードを
発行いたします。（※入会当日ご利用のポイントは後
日付与となります。）

７. 利用
ご利用はカードご署名のご本人様に限ります。他の
人に譲渡、貸与することはできません。会員特典を
ご利用の際はカードをご提示ください。ご提示いた
だけない場合は会員特典をご利用いただけません。
ご宿泊利用の際はご予約時に会員番号をスタッフ
にお伝えください。

８. 特典／ポイント
特典・ポイントの適用は宿泊・レストラン＆バーご利
用時の現金及びクレジットカードでのお支払いの場
合のみとさせていただきます。特典・ポイントは入会
当日よりご利用いただけます。ポイントはご利用金
額20円につき１ポイント加算させていただきます
（税金は除きます）。前日までのポイントが合計500
ポイント以上の場合フロントで優カードクーポン券
（500円）に交換できます。ただし、優カードクーポン
券のご利用は優カードクーポン券に記載してある有
効期間内に限ります。優カードクーポン券の換金は
できません。複数カードのポイント合算や後日の加
算はできません。法人利用やご宴会場（会議、パー
ティ、展示）の場合、特典・ポイントの対象外とさせて
いただきます。なお、特典は他の特典、割引との併用
はできません。

９. 変更事項の届け出
ご住所、電話番号、ご勤務先等、入会申込書の記載
事項に変更が生じた場合は速やかに企画課までご
連絡ください。

10. 紛失・盗難等
カードの紛失・盗難等の際は企画課にその旨をご連
絡ください。当ホテルが適当と認めた場合に再発行
いたします。

11. 退会
会員のお申し出により退会を受け付けます。企画課
までご連絡ください。

12. 会員資格の取消又は失格
下記のいずれかに該当する場合、会員資格を取り消
す場合があります。この場合、速やかにカードをご返
却いただくことになります。
①転居、転職などにより当ホテルより会員に対して一切
の連絡ができなくなった場合。
②会員が当ホテルの宿泊約款およびホテル利用規則、
宴会催事規約、結婚披露宴規約を遵守いただけな
かった場合。
③会員が本規約に違反した場合。
④会員が当ホテルに対してご利用代金の支払をいただ
けなかった場合、あるいは遅延した場合。　
⑤入会時に虚偽の申請をした場合。会員がお亡くなり
になられた場合は、会員資格は当ホテルの取り消し
を待つことなく当然に失格となります。

13.個人情報
当ホテルは「優カード」の運営に伴い会員の個人情
報について、個人情報を保護に関連する法律及び
その他関連法令を遵守し安全かつ厳重に管理いた
します。
①収集・保有・利用：入会後の管理及びサービス提供の
ため個人情報の保護措置を講じたうえで収集・利用
します。
②利用：当ホテル及びベッセルグループの営業に関す
る案内をする目的で郵送・電話・電子メールを使って
個人情報を利用させていただきます。なお、この範囲
内で会員が営業案内について中止を申し出た場合、
重要な案内を除き、業務運営上支障がない範囲でこ
れを中止するものとします。お客様の個人情報は一
部のマーケティング等の目的のために個人情報を特
定しない形で、統計的情報としても利用させていた
だく場合がありますのでご了承願います。
③預託：「優カード」の業務を第三者に委託する場合、業
務の遂行に必要な範囲内で、個人情報を当該業務先
へ委託する場合があります。
詳細は当社ホームページ内「個人情報保護方針」を
ご覧ください。

14.規約等変更
当社は、本規約を任意にいつでも改定することがで
きるものとし、本規約に追加の規定、条件等を定め
ることができます。この場合、当社は、その影響およ
び運営状況などに照らし、適切な時期および適切な
方法により、会員に情報提供を行うものとします。本
規約は2021年8月１日より運用いたします。



ご宿泊特典

ご宿泊割引

ポイントで優カードクーポン券プレゼント

ポイントの有効期限

ホテル主催イベントの特別料金・先行予約

「ベッセルホテルズ」ご宿泊割引

付与されたポイントは、最終ご利用日から2年を経過した後、次の3月末日を迎えるまでご
利用がない場合、全ポイントが失効します。なお、その場合でも、会員資格は継続します。

［アーリーチェックインサービス＆レイトチェックアウトサービス］
チェックインタイム前の12：00からでもおくつろぎいただけます。また、チェックアウトタ
イムを13：00まで無料で延長できます。（通常 チェックイン14：00から／チェックアウト11：00まで）
＊ 当日の客室状況によりご用意できない場合がございます。予約時、お申し付けください。
［朝刊1紙サービス］
翌日、ご希望の朝刊を１紙ご用意いたします。チェックイン時にお知らせください。
＊ 休刊時の新聞サービスはいたしかねます。また、全国紙以外はご用意できない場合がございます。
　予めご了承ください。＊ スポーツ紙は有料（50円）です。
［お誕生日月ポイント2倍プレゼント］
お誕生日月の会員様ご本人利用初回１泊分のご宿泊が対象となります。
＊支払のみの場合（本人利用なし）は対象外となります。

ご宿泊がご予約時の料金から10％割引でご利用いただけます。
＊  電話予約された場合に限り割引適用となります。
会員様ご本人はカードの提示とサインのみでチェックインしていただけます。
さらに、会員様だけの特別優待としてスイートルーム（通常162,000円）を55,000円でご
用意させていただきます。
＊ スイートルームは１泊１室限定です。ご予約順でお断りする場合がございますので予めご了承ください。
＊ 他の割引プランなどとの併用はいたしかねます。

ポイント獲得方法
【ご宿泊・レストラン＆バー・ロビー売店商品】
ご利用・ご購入金額20円につき１ポイント付与されます。
＊「ベッセルホテルズ」のご利用分は対象外とさせていただきます。
＊ 金額には税金、割引分は含まれません。＊ 後日の加算はお受けいたしかねます。
＊ 特典、プラン、お食事券のご利用（ポイントでのお支払い）及び代理店経由のご利用は対象外とさせていただきます。
　 【ご婚礼】
会員様ご本人のご婚礼、または会員様のご家族・ご友人・知人のご結婚披露宴のご紹
介で「合計10,000ポイント（ご新郎様・ご新婦様のご結婚披露宴申込時5,000ポイン
ト／ご結婚披露宴日5,000ポイント）」プレゼントします。
さらに、会員様ご本人のご婚礼、又は会員様のご家族・ご友人・知人のご結婚披露宴
で「披露宴オプション30,000円分」プレゼントもございます。
＊ 20名様以上のご結婚披露宴が対象となります。
＊ ご成約後、またはご結婚披露宴後日のお申し出、式場紹介所経由のご予約は対象外とさせていただきます。

ポイントご利用方法
1ポイントからご利用可能です。また、500ポイント以上貯まると、500ポイント単位（＝還元
金額500円）で優カードクーポン券に交換いたします。なお、退会お申し出後は、蓄積ポイン
トは全て無効となり、優カードクーポンへの交換はできません。予めご了承ください。
優カードクーポン券は福山ニューキャッスルホテルでのご宿泊･ご宴会、又はレストラン＆
バー（又来軒を除く）でのご飲食にご利用いただけます。「ベッセルホテルズ」でのご利用は
対象外とさせていただきます。ポイントの優カードクーポン券へのお引き換えは1Fフロント
にて承ります。
＊ 優カードクーポン券の換金、再発行はいたしかねます。
＊ 複数カードのポイント合算や後日の加算はいたしかねます。
＊ 優カードクーポン券の有効期間は、お引き換え日から６ヶ月間です。

ディナーショー、各種シーズン商品など会員料金で先行してご予約を承ります。

「ベッセルホテルズ」のご宿泊が、ご予約時の料金から10％割引でご利用いただけます。
＊  電話予約された場合に限り割引適用となります。
＊ 「ベッセルホテルズ」ポイントカードへのポイント加算は、対象外とさせていただきます。

＊ 商品の特性により詳細が異なりますので開催ごとにご案内いたします。　

デザイン・印刷 ： ベッセルプリンティング　2022.4.1000

●ご利用20円で1ポイント付与
● ポイントで優カードクーポン券プレゼント（500ポイントごと）
● ポイントで各レストランの支払い可（1ポイントより可）
● ご宿泊割引・特典
● ホテル主催イベントの特別料金・先行予約
● グループホテルの宿泊割引（ポイントは対象外）

優カードは、福山ニューキャッスルホテルが
特別なお客様のためにご用意したメンバーズカードです。
さまざまな特典やサービスをお楽しみください。

福山ニューキャッスルホテル
優カードポイント
メンバーズカードのご案内

入会金・年会費無料


